
เอกสารหมายเลข 4 
 

การด าเนนิการปฏิญญาคณุธรรม (Do & Don’t) 

หนว่ยงาน.....โรงพยาบาลพระปกเกลา้  จงัหวดัจนัทบรุี......... 

ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2569 

----------------------------------------------- 

 รอบการประเมนิ 6 เดอืน (1 ตลุาคม 2568 - 31 มนีาคม 2569) 

 รอบการประเมิน 12 เดอืน (1 ตลุาคม 2568 - 30 กนัยายน 2569) 

1. ปฏญิญาคณุธรรม (Do & Don’t) หรอืขอ้ตกลงคณุธรรม (ขัน้ตน้) ทีห่นว่ยงานก าหนด 
    

Do (สิ่งทีค่วรท า) Don’t (สิง่ทีไ่มค่วรท า) 
1. ปฏิบัติงานด้วยความซื่อสัตย์ สุจริต โปร่งใส 1. ไมป่ฏิบัติงานด้วยการทุจริต 
2. ให้บริการประชาชนด้วยความสุภาพ รวดเร็ว และเป็นธรรม 2. ไม่ละเลยหรือเลือกปฏิบัติในการให้บริการ 
3. ปฏิบัติงานด้วยความสามัคคี 3. ไม่สร้างความขัดแย้งหรือบั่นทอนก าลังใจ 

2. วธิกีารด าเนนิการ  
 การวางแผน (Plan)  

1. จัดประชุมระดมสมองภายในหน่วยงานเพื่อก าหนดพฤติกรรมทีพ่ึงประสงคแ์ละไม่พึงประสงค์ 
2. ก าหนดแนวทางปฏิบัติทีเ่กี่ยวข้อง เพื่อใช้เป็นข้อมูลประกอบการก าหนดข้อตกลงคุณธรรม 

การทดลองปฏิบตัิ (Do) 
1. น าข้อตกลงคุณธรรมไปใช้จริงในการท างานประจ าวัน 
2. ด าเนินการติดตามผลทุกเดือน เพื่อแลกเปลี่ยนปัญหาและแนวทางแก้ไข 

การประเมนิผลปรบัปรงุ (Check) 
รอบการประเมนิ 6 เดอืน (1 ตลุาคม 2568 - 31 มนีาคม 2569) 
วัตถุประสงค์ : ตรวจสอบความก้าวหน้าเบื้องต้น ว่าการปฏิบัติตาม Do & Don’t เริ่มเห็นผลหรือไม ่

สิ่งที่ประเมิน 
1. พฤติกรรมที่เปลี่ยนแปลงไปในทางที่ด ี
2. ปัญหา/อุปสรรคที่เกิดขึ้นในช่วงทดลองปฏิบัติ 
3. ความสอดคล้องกับบริบทของหน่วยงาน 
4. ผลลัพธ์ที่คาดหวัง : ได้ข้อเสนอแนะเพื่อปรับปรุงทันที ไม่ต้องรอสิ้นปี 

รอบการประเมนิ 12 เดอืน (1 ตลุาคม 2568 - 30 กนัยายน 2569) 
วัตถุประสงค์ : สรุปผลรวมทั้งปีและตัดสินใจว่าจะยกระดับเป็น “ปฏิญญาคุณธรรม” ของหน่วยงานหรือไม ่

สิ่งที่ประเมิน 
1. ความต่อเน่ืองและความยั่งยืนของพฤติกรรมทีพ่ึงประสงค์ 
2. ผลลัพธ์ที่ชดัเจนต่อการแก้ไขปัญหาขององค์กร 
3. ความพึงพอใจของบุคลากรและผู้มีส่วนได้ส่วนเสยี 
4. ผลลัพธ์ที่คาดหวัง : ได้ข้อสรุปที่เป็นรูปธรรม พรอ้มยกระดับเป็นปฏิญญาคุณธรรม 

 
 

การปฏิบัติ (Act)… 
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การปฏิบตั ิ(Act) 

(ค าอธิบาย : ด าเนินการทดลองปฏิบัติตามข้อตกลงคุณธรรมที่ได้ผ่านการประเมินและปรับปรุงแล้ว 
โดยใช้ระยะเวลาด าเนินการไม่น้อยกว่า 3 -6 เดือน เพื่อให้บุคลากรในหน่วยงานได้ลงมือปฏิบัติจริง 
อย่างต่อเนื่อง จนสามารถสรุปผลการด าเนินงานและยกระดับข้อตกลงคุณธรรมให้เป็น “ปฏิญญาคุณธรรม” 
ของหน่วยงาน) 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 

3. ปฏญิญาคณุธรรม (Do & Don’t) ของหนว่ยงานทีผ่า่นการทอดลองปฏิบตัแิลว้ 
 

Do (สิ่งทีค่วรท า) Don’t (สิง่ทีไ่มค่วรท า) 
1. 1. 
2. 2. 
3. 3. 

 
 

****************************** 
 
หมายเหตุ :  แนวทางการด าเนินการปฏิญญาคุณธรรมตามหลัก PDCA 

โดยทั่วไปการด าเนินการเพื่อก าหนดปฏิญญาคุณธรรมของหน่วยงานจะเริ่มต้นจากการประชุมกลุ่ม 
เพื่อร่วมกันศึกษาข้อมูลและเอกสารที่เกี่ยวข้อง เช่น กฎหมาย ระเบียบ แนวทางปฏิบัติ หรือกรณีศึกษาต่าง ๆ 
จากนั้นจึงร่วมกันก าหนดข้อตกลงคุณธรรมเบื้องต้นในรูปแบบ “Do & Don’t” เพื่อใช้ในการทดลองปฏิบัติ (Do) 

เมื่อด าเนินการไปได้ระยะหนึ่ง หน่วยงานจะท าการประเมินผล (Check) ว่าข้อตกลงดังกล่าว
สามารถเปลี่ยนแปลงความคิดและพฤติกรรมของบุคลากรได้หรือไม่ และสามารถน าไปสู่การแก้ไขปัญหา  
ในการปฏิบัติงานได้จริงหรือไม่ 

หากผลการประเมินเป็นที่น่าพอใจ ข้อตกลงนั้นจะถูกยกระดับเป็น “ปฏิญญาคุณธรรม”  
ของหน่วยงาน (Action) 

แต่หากผลการประเมินยังไม่เป็นที่น่าพอใจ หน่วยงานจะกลับไปสู่ขั้นตอนการวางแผนใหม่ (Plan) 
โดยการระดมความคิดเห็นเพื่อก าหนดข้อตกลงใหม่ แล้วน าไปทดลองปฏิบัติอีกครั้ง (Do) 

กระบวนการนี้จะด าเนินไปอย่างต่อเนื่องในลักษณะวงจร PDCA จนได้ปฏิญญาคุณธรรม 
ที่เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ โดยทั่วไปจะได้ประมาณ 3 ข้อที่ควรท า (Do) และ 3 ข้อที่ไม่ควรท า (Don’t) 


